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Chez Skillzi, nous accordons une importance particulière à la protection de vos données personnelles.
Nous nous engageons à garantir leur confidentialité, leur sécurité et leur utilisation transparente.
Cette politique de confidentialité explique comment nous collectons, utilisons et protégeons vos données
personnelles lorsque vous utilisez notre site https://skillzi.fr.

1. Collecte des données personnelles

Lors de votre utilisation de notre site, nous pouvons collecter les informations suivantes :

Données d’identification :
Nom
Prénom
Adresse email
Numéro de téléphone

Données liées à votre demande :
Informations transmises via les formulaires de contact ou d’inscription
Messages envoyés

Données techniques :
Adresse IP
Données de navigation
Cookies

Ces données sont collectées dans le cadre de la gestion des demandes d’informations, d’inscriptions et de
l’amélioration de nos services.

2. Utilisation des données personnelles

Les données collectées sont utilisées pour :
Gérer et traiter vos demandes de contact ou d’inscription
Vous accompagner dans votre projet de formation
Améliorer votre expérience sur notre site
Vous envoyer des informations liées à nos formations ou services (si vous y avez consenti)
Réaliser des analyses internes afin d’améliorer nos offres

3. Consentement et droits des utilisateurs

En utilisant notre site, vous acceptez la collecte et le traitement de vos données conformément à cette politique.
Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez des droits suivants :

Droit d’accès
Droit de rectification
Droit de suppression
Droit d’opposition
Droit à la limitation du traitement

Vous pouvez exercer ces droits à tout moment en nous contactant à l’adresse suivante :

contact@skillzi.fr
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4. Protection des données personnelles

Nous mettons en place toutes les mesures nécessaires pour assurer la sécurité de vos données personnelles.
Ces mesures visent à empêcher :

tout accès non autorisé
toute modification
toute divulgation ou destruction des données

En cas de violation de données, nous nous engageons à vous en informer dans les meilleurs délais.

5. Partage des données personnelles

Vos données personnelles ne sont jamais vendues.

Elles peuvent être partagées uniquement avec :
des prestataires techniques (hébergement, outils marketing, emailing, etc.)
des partenaires nécessaires au bon fonctionnement du service

Ces partenaires s’engagent à respecter la confidentialité des données et les exigences du RGPD.

6. Cookies et technologies similaires

Lors de votre navigation sur notre site, des cookies peuvent être utilisés afin de :
améliorer votre expérience utilisateur
analyser l’utilisation du site
mesurer les performances

Vous pouvez à tout moment configurer ou refuser les cookies via votre navigateur.

7. Conservation des données

Vos données personnelles sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire :
Données de contact : maximum 3 ans
Données liées aux inscriptions : durée nécessaire au suivi de la relation
Cookies : maximum 13 mois

Au-delà de ces délais, les données sont supprimées ou anonymisées.

8. Modifications de la politique de confidentialité

Cette politique peut être mise à jour à tout moment.
Toute modification sera publiée sur cette page avec la date de mise à jour.
Nous vous invitons à la consulter régulièrement.

9. Contact

Pour toute question concernant cette politique ou vos données personnelles :
Email : contact@skillzi.fr
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